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E-Commerce 

Lors de notre rencontre, le framework PHP qu’Auchan avait construit rencontrait quelques problèmes de performance 
dû à leur constante évolution internationale. La migration de leur back office vers Symfony 2 est alors devenue une 
évidence pour eux. « Nous avions besoin de quelqu’un pour nous montrer de nouvelles méthodes de 
fonctionnement pour notre back office SI, qui avait besoin d’être adapté à notre migration vers Symfony 
2, » Guillaume Magnier, Responsable du Centre de Développement Back Office, Auchan E-Commerce, France.

million de lignes
de code !

Démarrage Conception Réalisation Production

Chez Auchan, nous apprécions l’expertise technique et 
l’énergie que les experts de SensioLabs mettent dans leurs 
projets. Ils ont su se concentrer sur des solutions pragmatiques 
pour chacun de nos problèmes. Super boulot ! 

Afin de comprendre les enjeux colossaux qui ont été traités durant cette migration, il faut d’abord prendre conscience 
de l’importance de l’entreprise concernée. Auchan est une des chaines de supermarchés les plus reconnues 
en France et leurs sites de commerce en ligne (Auchan.fr, Auchandirect, GrosBill, Chronodrive) alimentent 
toute l’Europe. Leurs sites permettent aux consommateurs de se faire livrer ou de récupérer directement dans leurs 
coffres de voiture, leurs courses alimentaires habituellement faites en supermarché. C’est une réelle évolution dans la 
manière de consommer ainsi qu’un gain de temps et de confort pour les ménages européens. Grâce au 
développement du secteur e-commerce, Auchan a pu atteindre les 62 milliards d’euros de chiffre d’affaire en 
2013, emploie plus de 287 000 personnes et se positionne en tant que leader en prenant la 13ème place 
dans le classement mondial des entreprises de la grande distribution.
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L’histoire

 

 

Optimisation de la performance et de la qualité de l’architecture SOA

Sécurisation du périmètre fonctionnel  
Maitrise des dépendances
Consolidation des bundles réutilisables et révision du code
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Auchan s’est rendu compte que leur structure PHP « faite-maison » n’aurait jamais été capable de supporter une 
telle croissance. Ils ont donc exploré différentes options et en sont venus à la conclusion de migrer entièrement 
leur back office vers Symfony 2, un framework robuste et performant qui permettrait à leur activité de 
connaître une évolution exponentielle.

Afin de mener à bien leur projet de migration, Auchan à décidé de faire appel à SensioLabs. En plus d’une migration 
habituelle, nous avons dû nous adapter aux exigences de la multinationale : le déploiement d’une plateforme pour 
faciliter le mangement et le contrôle des commandes internationales, l’amélioration de l’expérience utilisateur, du 
développement, de la productivité et de la maintenance, ainsi que la mise en place d’une fonctionnalité qui permet-
trait aux sites d’être multilingues et accessibles depuis plusieurs pays. « Le travail que nous avons fait en migrant 
progressivement notre technologie vers Symfony 2 nous a aidé à réduire notre dette technique et les 
coûts de nos projets, pour enfin accélérer notre Time-To-Market, » Guillaume Magnier, Responsable du 
Centre de Développement Back Office, Auchan E-Commerce, France.

Depuis leur migration vers Symfony 2, les équipes d’Auchan E-Commerce ont pu atteindre les objectifs qu’ils s’étaient 
imposés depuis le début : réduire le Time-To-Market, la dette technique et les bugs sur leur site. SensioLabs a aussi 
coaché et entrainé 40 membres de leur équipe de développement. « Notre expérience avec SensioLabs fût 
tellement positive, que nous sommes devenus des partenaires privilégiés de l’éditeur de Symfony dans l’expertise 
technique de tout ce qui concerne le PHP, son architecture, le coaching et les formations. Nous avons 
construit une réelle relation collaborative que nous apprécions grandement, » Guillaume Magnier, Responsable du Centre 
de Développement Back Office, Auchan E-Commerce, France.
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